Workshop

Bouw zelf je remote usability lab

Zonder failliet te gaan
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Even voorstellen




Wat is een usability l[ab?







Kan dat niet slimmer?







Waarom usability testen?




Users

Clients

| love it!
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In het kort

Wilt u een opleiding volgen, maar hebt u geen recht meer op reguliere
studiefinanciering? Als u jonger bent dan 56 jaar kunt u misschien toch geld lenen. .

Voorwaarden

U moet aan een aantal voorwaarden voldoen om recht te hebben op

levenlanglerenkrediet. De belangrilkste zijn 200Mm

+ U doet een erkende voltijd-, deeltijd- of duale opleiding aan hbo of

universiteit (ook modulair onderwijs). Of u doet een voltijdse bol-opleiding

L Google Meet

ergoed door een andere

Uw collegegeld of lesgeld wordt niet volled

persoon of instantie, bijvoorbeeld uw werkgever

Gebruik de yoorwaardenhulp om direct te zien of u recht hebt.

Hoeveel recht w We bex

U kunt jaarlijks een bedrag lenen ter hoogte van uw collegegeld of lesgeld by C1SCO
Hoeveel precies, leest u op Be en ef

Terugbetalen
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Wat heb je (minimaal) nodig?




Laptop
- Full HD scherm
- i5 processor / Ryzen 5

- 16GB geheugen
-15inch scherm

Te koop voor minder dan €700




Webcam(s)

- C920 webcam

- Koop het liefste 2 hiervan
- Kost rond € 70 per stuk

- Te monteren op...




Een statief

- Film mobiel van bovenaf

- Film respondent
- Richt op scherm respondent

Kost minder dan € 30




Eyetracker

- Waar kijkt iemand (niet)?

- Hoe leest iemand (niet)?

- Niet geschikt voor mensen
met oogaandoeningen

Kosten: rond de € 250




Software

- Neemt alles op van scherm
desktop + webcam(s)

- Beeld eyetracker volgen

- Niet geschikt voor mensen
met oogaandoeningen

Kosten: gratis!
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Software

- Makkelijk mobiel op laptop
projecteren

- Alternatief voor mensen die
door beperking last hebben
van statief

Gratis 30 dagen trail

4] AirServer




Wat nog meer?




Upgrades




Teruglezen + kooplijst

My ultimate usability lab setup for less than
€1000

Several years ago I wrote about the $100 usability lab. With some very small
purchases you can start proper usability testing with the laptop you currently

OWT1.

Now, almost 7 years later, it’s time for an update! And this time, we start from
scratch. The ultimate usability lab setup i'm using in 2022 costs less than €1000.

Including the laptop and the sofware to make it all work.

https://medium.com/@AukeMolendijk/my-ultimate-
usability-lab-setup-for-less-than-1000-4fall184af7ac



https://medium.com/@AukeMolendijk/my-ultimate-usability-lab-setup-for-less-than-1000-4fa1184af7ac
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Remote (mobiel) testen

Tip 1: niet iedereen heeft
ervaring met schermdelen.
Dus deel een goede instructie

vooraf!
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< Deelnemen aan ver...:

ttps:/rijksvideowebex.com/join/auke.molendijk

so0r een Persoonlijke ruimte,
companywebex.com/meet/username

Auke

info@usably.ni|
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Webex Meet toestaan om audio
op te nemen?

00 webex

by CISCO
2041 MO A NN-40

® Webex v
0123

ik (host) (1)




2024 OBt &

¢ ¢ % s ¢ © O

Algemeen
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Audioverbinding wijzigen

Chatten met iedereen
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Inhoud delen

Scherm delen

(® Optimaliseren voor video

Audio opnemen

Whiteboard
Foto

USB-cam

B

Beginnen met opnemen of
casten met Webex Meet?

Webex Meet krijc gang tot alle

Dit om 0
orden, betaling

00 webex

by CISCO
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Het congres is voll Inschrifven kan niet

mees. Wa hebben een wachtijst

Inschrijven wachtlijst —>

Praktisch
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Start or join a meeting

Sign Up SignIn
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Cancel Join a Meeting

569 926 3246

Joinwithar

OnePlus Nord

By clicking *Join’, you agree to our Terms
Priv:

Don't Connect To Audio

Turn Off My Video
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Please allow Zoom access permission.
For the best meeting experience, Zoom may

ask to access to your microphone, camera, and
storage.

Got it
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Zoom toestaan om foto's te
maken en video's op te nemen?

TIJDENS GEBRUIK VAN DE APP

ALLEEN DEZE KEER

NIET TOESTAAN

Join without Video
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You are the host now
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Beginnen met opnemen of
casten met Zoom?

Zoom krijgt toegang tot alle informatie
die zichtbaar is op je scherm of die wordt

afgespeeld vanaf je appa ijdens het
opnemen of casten. Dit omvat informatie




Remote testen
Tip 2: check, check, check

Check audio
- Check schermdelen
Check opname




Remote testen

Tip 3: plan ruim tussen sessies

- Mensen komen te laat
- Moeite met scherm delen
- Haperend internet




Remote testen
Tip 4: sluit aan bij de respondent

- Welke apps/tools gebruikt deze?

- Kan ik dan ook de ervaring op
afstand volgen?

- Alternatief: bied 2 of 3 keuzes




Remote testen & beperkingen

Hoeveel mensen in Nederland hebben een beperking?

Blinden

Slechtzienden
Kleurenblinden

Doven en slechthorenden
Lichamelijk gehandicapten
Dyslectici

Laaggeletterden

78.000
238.000
700.000
1.300.000
1.500.000
825.000
1.500.000

= 4 miljoen mensen met een beperking

' = 25% van Nederland




Remote testen & beperkingen

Doof en slechthorendheid

- Gebruik van chatfunctie
- Zorg dat vragen/taken klaarstaan
- Spreek “visuele clues” af




Remote testen & beperkingen
Dyslectici / laaggeletterdheid

- Investeer ndg meer in empathie
- Neem ruim de tijd
- Spreek “visuele cues” af




Bl Dankjewel!
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