
Social media: maak het 
digitaal toegankelijk



Social media: maak het toegankelijk
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• 80% van de mensen die ondertitels gebruiken 
hebben geen auditieve beperking. 
Bron: 3PlayMedia


• Het organisch bereik van Facebookvideo’s 
met ondertiteling is 135% groter. 
Bron: 3PlayMedia

https://www.3playmedia.com/accessibility-online-video-stats/#cc
https://www.3playmedia.com/accessibility-online-video-stats/#social


Social media: maak het toegankelijk

• Het medium kun je niet toegankelijk maken.


• Wat je erop post wel.


• Let in ieder geval op:


• Afbeeldingen 


• Tekst 


• Video  
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Afbeeldingen



Afbeeldingen

A. Kleurcontrast


B. Tekst in afbeelding


C. Alt-tekst
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Afbeeldingen
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Contrast-eis Tekst Minimale grootte

4,5 Gewone tekst -

3,0 Grote tekst 18 pt

3,0 Vette tekst 14 pt

3,0 Afbeeldingen -
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Afbeeldingen

A. Kleurcontrast


B. Tekst in afbeelding
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<img alt="Kan een 
afbeelding zijn van 
de tekst 'If you could 
sit down and have a 
beer with one 
musician who would 
it be?’”>



Afbeeldingen

A. Kleurcontrast


B. Tekst in afbeelding


C. Alt-tekst
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Afbeeldingen

• Websites:  
alleen invullen bij informatieve afbeeldingen


• Social media:  
altijd invullen


• Social media management tool: 
invullen al het kan 
en anders achteraf toevoegen 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<img alt="a person standing posing for the camera”>



Afbeeldingen

Alt-tekst:


• Beschrijf de essentie.


• Noem alleen details die echt belangrijk zijn.


• Houd het kort.


• Schrijf niet ‘Afbeelding van’.
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Tekst



Tekst

A. Direct duidelijk taalgebruik


B. Hashtags


C. Emoticons
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Tekst

• Laaggeletterden


• Doven en slechthorenden 


• Dyslecten 


• Autisten


• Hoogopgeleiden
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Waarom direct duidelijk taalgebruik?



Tekst

A. Direct duidelijk taalgebruik


B. Hashtags
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Tekst

#Susanalbumparty
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Tekst

#Susan_album_party
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Tekst

#SusanAlbumParty
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Tekst

A. Direct duidelijk taalgebruik


B. Hashtags


C. Emoticons 
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Tekst

Emoticon:


:-)


;-)


Emoji: 
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Video



Video

1. Ondertiteling


• 1,5 miljoen mensen in Nederland met een auditieve 
beperking


• Situationeel doof


• Google


• Niet automatisch genereren
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Video

Automatisch gegenereerde ondertiteling:


• Volstrekt onvoldoende.
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https://www.youtube.com/watch?v=01-mmw24Vhk


Eerder opgenomen video

Automatisch gegenereerde ondertiteling:


• Volstrekt onvoldoende.


• Handige basis om zelf ondertiteling mee te maken.
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Eerder opgenomen video

1. Ondertiteling


2. Audiodescriptie:


• Is een extra geluidsspoor bij je video.


• Is een gesproken beschrijving van wat alleen te zien is.


• Niet mogelijk in YouTube of Vimeo.


• Wel in Rijksoverheidsplayer.


• Ook mogelijk in Scribit.


• Probeer te voorkomen.
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Eerder opgenomen video

Audiodescriptie voorkomen:


• Er is maar 1 persoon die spreekt. 


• Alle tekst die in beeld komt is ook te horen.
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Eerder opgenomen video

1. Ondertiteling


2. Audiodescriptie


3. Bedienbaar met toetsenbord
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Eerder opgenomen video

1. Ondertiteling


2. Audiodescriptie


3. Bedienbaar met toetsenbord


4. Kleurcontrast
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Eerder opgenomen video

1. Ondertiteling


2. Audiodescriptie


3. Bedienbaar met 
toetsenbord


4. Kleurcontrast


5. Geen betekenis 
met alleen kleur
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Eerder opgenomen video

1. Ondertiteling


2. Audiodescriptie


3. Bedienbaar met 
toetsenbord


4. Kleurcontrast


5. Geen betekenis 
met alleen kleur


6. Geen lichtflitsen
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Eerder opgenomen video

1. Ondertiteling


2. Audiodescriptie


3. Bedienbaar met 
toetsenbord


4. Kleurcontrast


5. Geen betekenis 
met alleen kleur


6. Geen lichtflitsen


7. Altijd tekst in post
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Eerder opgenomen video

1. Ondertiteling


2. Audiodescriptie


3. Bedienbaar met 
toetsenbord


4. Kleurcontrast


5. Geen betekenis 
met alleen kleur


6. Geen lichtflitsen


7. Altijd tekst in post


8. Minimaal 
achtergrondgeluid
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Samenvatting

Een toegankelijke social media post heeft:


1. Alt-tekst bij afbeeldingen


2. Voldoende kleurcontrast


3. Direct duidelijke taal


4. Leesbare hashtags


5. Geen emoticons (wel emoji’s) 


6. Ondertiteling bij video


7. Audiodescriptie bij video
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Oefenen
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<img 
alt="Gebruik je 
geld wijzer”>
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<img alt="Buurtteam Eurowoningen 
Toekomstbestendig”>
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<img alt=“1”>
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https://twitter.com/eTwinning_nl/status/1491047426416943115
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<img alt="a close up of 
text and logo over a 
white background”>
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<img alt="No alt text provided for this image”>



Social media: maak het toegankelijk
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https://www.youtube.com/watch?v=P1e7ZCKQfMA


Social media: maak het toegankelijk

Vragen?


