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Iacobien

•Digitale toegankelijkheid vanaf 2002

•Firm Ground

•Organisatieaanpak: Rollenboekje (3de druk)

•Toegankelijke documenten:
•Organisatieaanpak + technisch
•documenten-en-toegankelijkheid.nl

•Geïnviteerd expert PDF Association LWG

https://firmground.nl/
https://www.digitoegankelijk.nl/nieuws/derde-druk-rollenboekje
https://documenten-en-toegankelijkheid.nl/


Toegankelijke pdf’s

https://www.digitoegankelijk.nl/nieuws/derde-druk-rollenboekje
https://firmground.nl/posters


Hoe zit een toegankelijke pdf in elkaar? 
 



Hoe maak je een toegankelijke pdf? 
 
 



Groene vinkjes zijn een begin 
 

 Je weet nog niet of het document toegankelijk is.  



Toegankelijke pdf en testen 



Automatisch en handmatig onderzoek 

 Alt="Mark Rutte"

Vraag Resultaat 

Automatisch Is een alt- 

attribuut 

aanwezig? 

✓ 

Handmatig Is het een goede 

alt-tekst voor 

deze afbeelding? 

⤫ 



Meer voorbeelden 
 

Automatisch onderzoek Handmatig onderzoek 

Is alles getagd / 

decoratief gemaakt? 

Is info getagd /non-info 

decoratief gemaakt? 

Tags: ja/nee Juiste tags? 

Documenttitel: ja/nee Beschrijvende 

documenttitel? 

Zijn lettertypes 

ingesloten? 

 



Probleem 



Expertonderzoek en beperkt 
PAC screenreader preview-onderzoek 

 

 

 

Expertonderzoek: 

volledig onderzoek 

Screenreader preview-oz: 

Deze workshop 24 vragen 



Screenreader preview-onderzoek 
 

• Makkelijk meer inzicht 

• Getagde pdf’s 

• Automatisch testen | handmatig testen 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Maar eerst: Standaarden en protocollen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

WCAG: 

Web Content Accessibility 

Guidelines 

PDF/UA: Universal Accessibility 

ISO-standaard specifiek voor 

toegankelijke pdf 

Matterhorn: 

Testprotocol met testbare criteria: 

handmatig en automatisch 



Citaat 
 

“Als je het hebt over 
toegankelijke pdf en je hebt 
het niet over PDF/UA, dan 
weet je niet waar je het over 
hebt.” 



PDF/UA en Matterhorn-protocol 

• Inkoop vraag toegankelijke pdf’s (WCAG èn PDF/UA)

• Processen inrichten: gebruik PDF/UA

• Voorkomt eeuwige discussie: Wat valt onder WCAG?

• Internationale tooling

• Voorkomt ontoegankelijke pdf en
herstelkosten

onverwachte 



Introductie PAC 2021 

• Gratis tool voor Windows

• Buiten scope workshop:

• Contrast

• Complexe afbeeldingen

• Formulieren

• Interactieve pdf’s

Zie ook: documenten-en-toegankelijkheid.nl/pac2021 



Een pdf openen in PAC



Eerste overzicht 



Documentinformatie 



Eerste testresultaten 



Screenreader preview 



 
 

1. Documenttitel aanwezig en beschrijvend? 

2. Documenttitel in de titelbalk? 

3. Ingestelde taal zelfde als de taal van het 
document? 

4. Is het document getagd? 

Testen PAC  
(1 – metadata en automatisch) 



Onderzoek document-informatie 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Wordt de documenttitel getoond? 



Wordt de documenttitel getoond? 



 
 

5. Is de titel een paragraaf of een H1? 

6. Zijn alle koppen getagd als koppen? 
Dus niet slechts vet, groot of cursief gemaakt. 

7. De titel en hoogste kop zijn niet allebei een H1. 
Klopt dit? 

8. Zijn er geen koppen ‘leeg’? 

9. (Worden er geen niveaus overgeslagen in de 
koppenstructuur?) 

Screenreader preview-onderzoek  
(2 – titel en koppen) 



 
 

 

Voorbeeld document 



 

 

‘Tag tree’ 



 
 
 
 

Screenreader preview 



 

Screenreader preview: 
niet goed 
opgebouwd 



 

Screenreader preview: niet goed opgebouwd 
 

 



Koppen: veelvoorkomende fouten 
 
 

 



Koppen: veelvoorkomende fout 



Belangrijke tags 
 
 

 

• <Document> 

• Titel, in PDF 1.7 geen tag voor 

Best practice: Titel > P, 

anders H1, met daarna H2’s 

• <H1>, <H2>, <H3>, <H4>, <H5>, <H6> 

• <P> 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Zie  ook  documenten-en-toegankelijkheid.nl/tags-in-een-pdf/ 

https://documenten-en-toegankelijkheid.nl/tags-in-een-pdf/


 
 

10. De juiste tags gebruikt per onderdeel? 

11. Missende informatie in de tags? 
Vergelijk screenreader preview met originele 
document. 
Let op kopteksten, voetteksten, tekstkaders, 
documentversies. 

12. Klopt de tekst? Let op gebrek aan spaties of 
verkeerde woorden als ‘stiksto~en’. 

Screenreader preview-onderzoek (3 - tags) 



 
 

13. Is een enkel element getagd met een enkele tag? 
Let op bij content die over meerdere pagina’s 
verspreid staat, content onderbroken door andere 
content en ‘enters’. 

14. Staan de tags in de juiste leesvolgorde? 
Let op bij opmaaktabellen, kolommen en geneste 
lijsten. 

Screenreader preview-onderzoek  
(3 – tags - vervolg) 



Lijsten  



Lijsten  
 



Geneste lijsten 
 
 



 



Vaak is niet alle tekst getagd. 

 
Dit zie je vaak bij tekstvakken 
of als er technische fouten 
gemaakt worden in InDesign. 
Let dus op of alle tekst ook 
daadwerkelijk getagd is. 

Tekstvakken en missende content 
 

Vergelijk de screenreader 

preview van PAC 2021 met 

het document. 

 
Denk aan ook aan 

versienummers van een 

document en anders 

gepositioneerde content. 



Kopteksten en voetteksten 
 

• Standaard decoratief 

• Herhalende content 

• Geen unieke inhoud: 
denk aan logo, afzender, adresgegevens, 
documentversie 

• Op de juiste wijze gebruiken 



 



Leesvolgorde (diverse oorzaken) 
 

De klopt 

leesvolgorde niet. 



Afbeeldingen 
 

• Informatief: alternatieve tekst 

• Decoratief > zie je niet terug in de tag tree of de 
screenreader preview 

• Bijschrift: <Caption> 



 
 

15. Alle informatieve afbeeldingen een alt- 
attribuut? 

16. Is het alt-attribuut beschrijvend en een goed 
tekstueel alternatief? 

17. Elke decoratieve afbeelding gemarkeerd als 
decoratief (niet in tag tree) of heeft deze een 
alt-attribuut? 

Screenreader preview-onderzoek  
(4 - afbeeldingen) 



Afbeelding met of zonder alt-attribuut 
 
 
 
 
 
 



Vergelijk originele document met screen 
reader preview 

• Screenreader preview: alle informatieve afbeeldingen? 

• Geen overbodige afbeeldingen? 



Belangrijke tags 

• <Figure> 

• <Caption> 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Zie  ook  documenten-en-toegankelijkheid.nl/tags-in-een-pdf/ 

https://documenten-en-toegankelijkheid.nl/tags-in-een-pdf/


 

18. Zijn links beschrijvend? 

19. Is elke link ook opgemaakt als 1 link? 
Tip: test links ook met tabtoets. 

 
 
 
 
 

Links 
(5 - links) 



 

20. Geen opmaaktabellen? 

21. Elke rijkop en kolomkop gemarkeerd als TH? 

22. Is 1 tabel, ook al staat deze op meerdere 
pagina’s, getagd met een enkele <Table>-tag? 

23. Bereik van elke kopcel aangegeven? 
(zie automatisch testen) 

24. Tabel niet in <P>-tag? 

Screenreader preview-onderzoek  
(6 - tabellen) 



Geen opmaaktabellen 
 
 

 



Geen opmaaktabellen  



Tabellen 
 

• TH en TD 

• Of het bereik is aangegeven wordt automatisch 
gecheckt 



Datatabellen 
 
 
 

 

 



Bereik kopcellen (gedetailleerd testrapport) 
 
 
 

 



 
 

 

1 tabel op meerdere pagina’s 



Moet 1 tabel blijven, dus 1 tabel tag 
 
 
 
 



Beperkt PAC Screenreader preview-onderzoek 

• Veel inzicht 

• Volledig expertonderzoek niet altijd nodig 

• Meten is weten. Basis voor vervolgstappen zoals: 
• Leverancier kiezen 

• Keuze voor software 

• Verbetering sjabloon 

• Kennisopbouw 

• Keuze bestandsformaten 



Wanneer testen? 
 

• Testen heeft alleen zin als je wat met de 
resultaten doet 

• Beeld van huidige situatie: test op categorieën 
(bijvoorbeeld verslag vergadering, woo- 
document, raadsstuk, brochure) 

• Als steekproef voor optimaliseren processen 



Software, WCAG plus PDF/UA

•PAC: de tool voor onderzoek WCAG en 
PDF/UA

•axesPDF: plus makkelijke reparatie

•axesWord: plugin voor Word
met sjablonen toegankelijk pdf maken
(PDF/UA)

•axesSense: integratie in systemen of 
software



Wat ik hoop dat je onthoudt 
 

1. Toegankelijkheidschecker van Adobe Acrobat 
Pro te beperkt beeld. 

2. PDF/UA helpt! 

3. Groene vinkjes in testtool: niet genoeg info. 

4. Hoe de Screenreader Preview van PAC je 
helpt (met beperkte kennis) inzicht te krijgen. 

5. Testen heeft alleen zin als je wat met 
resultaten doet



 

 

Vragen en input? 

• Iacobien Riezebosch 

• Firm Ground 

• Binnenkort op documenten-en- 
toegankelijkheid.nl: 

• Reeks artikelen over pdf-standaarden 

• Toegankelijke pdf met zwartgelakte delen 

• Word-sjablonen 

https://documenten-en-standaarden.nl/
https://documenten-en-standaarden.nl/


Hand-out 
 

De hand-out is een weergave van de presentatie die Iacobien 
Riezebosch van Firm Ground verzorgde voor het Nationaal Congres 
Digitaal Toegankelijkheid 2023. 

De hand-out is ondersteunend bij de presentatie waar alle concepten 
en voorbeelden zijn uitgelegd. 

Diverse onderwerpen worden toegelicht op 
documenten-en-toegankelijkheid.nl. 

Copyright afbeeldingen: documenten-en-toegankelijkheid.nl. 2023 

https://documenten-en-toegankelijkheid.nl/
https://documenten-en-toegankelijkheid.nl/
https://documenten-en-toegankelijkheid.nl/
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